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Relagoes Intergeracionais

Arte e

: Ciéncia na
Conflltos~entre Qualidade
O que a s geracoes , de Vida
. ) _ CROCOLATE !
Industria perde
) perda de 30thoras
quando nao de trabalho/ano
Investe?
Queda de 12%
| - na produtividade
Fonte: Revista EXAME @ Pesquisa primaria ASTDWorkforce Development (2014) 1
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V O que € uma geracao?

V Grupo de pessoas gque viveu a mesma experiéncia historica

Arte e
Ciéncia na

_ ] _ o Qualidade

V Recebeu ensinamentos e estimulos culturais e sociais similares de Vida

!
V Tende a agir de maneira semelhante "
V Atitudes, desejos e referéncias sociais
V Uma nova geracao surge diante de uma descontinuidade

V De costumes, comportamentos e padrdes até entdo dominantes
V Processo historico -cultural € central para  definir novas geracoes e
Identidades sociais
> 4
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Baby Boomerss de Qualidade de Vida
X (pesseassentiiesb8& el 8anoshad)e)e)

Arte e

Ciéncia na

‘ | V Nascidos no periodo p6s Segunda Guerra Qualidade
b A (. V Periodo de alta taxa de natalidade \ de Vida

V Educados para ser competentes, cordiais e respeitar
hierarquias

: -V Ditadura militar marcou a vida desse grupo
% V Trabalho representa identidade e uma autoafirmacao social
B

V Aregra e respeitar a empresa , atingir metas e manter um
COmMpromisso corporativo

V O controle é a forma de lideranca efetiva

Ano denascimento 19401960 v
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GenaganoX | de Cualidade do Vida
(pessoas enties44 lesb ¥ anoshoje)e)

V Juventude marcada  por acontecimentos impactantes:

Arte e
Ciéncia na

V Guerra Fria, epidemia da AIDS e disseminacao da Televisao

| | - e Qualidade
V Surgimento do movimento Hippie nos EUA: direitos iguais para todos ‘ de Vida
V Conceito de familia mudou i
V Influénciada TV e do Video Game
V Motivacdo do trabalho com foco na estabilidade
V Muitos iniciaram a carreira sem nivel superior A Formacao tardia

Ano denascimento 19611977 v,
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G ~ O(Y de Qualidade de Vida
(pessoas: entite=2blec4@(anos hoje)e)

Arte e
Ciéncia na
Caracterizada por imediatismo e forte envolvimento com tecnologia Qualidade
Viveu o desenvolvimento  social e econdmico ! de Vida
Individuos ambiciosos, individualistas, instaveis, mas também...
...preocupados com o meio ambiente e com o proximo
Aceitam a diversidade, convivem muito bem com as diferencas
Formacdo maior que a de seus antecessores

Nao se preocupam com autoridade e relacOes de poder

Conseguem fazer varias coisas ao mesmo tempo

<K < < <K< K< < < < <

Gostam de variedade, desafios, oportunidades
Ano denascimento 19781992
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Geracao Y de Qualidade de Vida
(pessoas entre 26 e 40 anos hoje)

Arte e

Ciéncia na
V Abandonaram paradigmas do passado, como: Qualidade
V Primar por empresas tradicionais \ de Vida

N

V Priorizar local que lhes ofereca estabilidade para o resto de
suas vidas

V Procuram empresas modernas e que os desafiem
V Nao temem a hierarquia

V Entendem que a organizacao nao ira cuidar de suas
carreiras

V Geracao mais orientada para o mercado global

Ano denascimento 19781992 4




